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Yhteisollinen verkko-opetus:
suunnittelu ja pedagogiset
haasteet
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Tietokoneavusteinen yhteisollinen

oppiminen (Computer Supported

Collaborative Learning = CSCL) g
(Koschmann 1996)

Parhaimmillaan;

e |uoda puitteet seka oman ajattelun etta sosiaalisesti
jaetun osaamisen kehittamiseen

e tiimien ja verkostojen yhteisdllista tiedon luomista
e koordinoitua yhdessa tydskentelya

o korkeatasoisia kognitiivisia toimintoja (selittaminen,
argumentointi, neuvottelut)

e sitoutumista asetettuihin tavoitteisiin
o tyoskentelyhistorian taltioitumista
e toiminnan jaettua arviointia
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Positiivisia tutkimustuloksia 10.11.2009
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e parantuneet oppimistulokset

e korkeampi tiedonrakentelun taso

e sosiaalisen vuorovaikutuksen maaran ja laadun kasvu
seka opiskelijoiden etta opettajien ja opiskelijoiden
valilla

e VOi synnyttaa positiivisen riippuvuuden toimijoiden
valille, jolloin virtuaalisen vuorovaikutuksen
seurauksena “saavutetaan jotakin enemman kuin
mihin toimijat yksinaan kykenisivat”

e ilmenee usein ongelmia (esim. tiedollista riippuvuutta
ei synny)
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Suunnittelussa keskeista miettia Sivu 5

e miksi yhteisoOllista oppimista?

e mika itse asiassa tekee oppimisesta
yhteisollista?

e mita lisaarvoa yhteisollinen tyoskentely tuo
vksilOlliseen opiskeluun verrattuna?

e miten oppijoiden yhteisdllista toimintaa
voidaan tukea?

e mitka ovat suurimmat haasteet

yhteisollisen oppimisen toteutumisen
nakokulmasta? = mika voi menna pieleen?
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Haasteellista toteuttaa 10.11.2009
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e taysin vapaa yhteinen tyoskentely ei
systemaattisesti edista oppimista

e tuloksellisen vuorovaikutuksen
aikaansaamiseksi on tyoskentelyprosessia
tarpeellista ohjata

e yksi tapa edistaa yhteisollista oppimista on
vaiheistaa tai strukturoida skriptien eli
kasikirjoitusten (vrt. naytelmakasikirjoitus)
avulla (engl. collaboration script) ryhmien
yhteisollista toimintaa
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Skriptien tavoitteena on 10112009
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e virittaa sellaisia kognitiivisia prosesseja,
joita ei yleensa muuten ilmenisi

e vahentaa ei-toivottuja ryhmaprosesseja

e saada aikaan toimintoja, joiden oletetaan
edistavan oppimista (esim. konfliktien
ratkaisemista, erilaisten nakokulmien
selittamista tai yhteista saatelya)
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Pedagogiset skriptit v 8

e Ennalta suunniteltua ohjausta - kasikirjoitus, jonka avulla
toimijoille voidaan suunnitella erilaisia toiminnan rooleja
ja ohjata toiminnan jarjestysta oppimistilanteessa

e Ohjaa esimerkiksi

— Kuinka muodostaa ryhmia
- Kuinka tehda yhteistyota
— Kuinka ratkaista ongelmia

e Oppimisympariston rakenteellista strukturointia:
Eedagogisten vaiheiden tarkkaa (mikro) tai yleisempaa

uvausta (makro)

Vaiheistaminen voi kohdistua
e tehtavan ratkaisemisen (episteemiset skriptit)

e toimijoiden yhteiséllisen toiminnan tukemiseen
(sosiaalista vuorovaikutusta tukevat skriptit)

e Oppijan sisdisten ja ulkoisten mallien huomiointi opetusta
suunniteltaessa "HH
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Esimerkki; konfliktin ratkaiseminen 10112009

sivu 9
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Onko tarvetta yhteisdlliselle toiminnalle?
Tukeeko oppisisaltd konfliktin syntymista?
Minka ymmartamisessa konfliktin ratkaiseminen auttaa?

Ovatko nakdkulmat riittdvan erilaisia (kognitiivinen
diversiteetti)?

Ovatko riittavan samanlaisia?(yhteisen ymmarryksen
|6ytyminen)

Mika aiheuttaa konfliktin?

(Enta jos konfliktia ei synny?)

Miten konflikti on ratkaistavissa?

Onko tehtavassa tarpeeksi tilaa neuvotteluille ja
vaarinymmarryksille -> konfliktin ratkaiseminen

Miten ohjata, jos ratkaisua ei synny ryhman toiminnan
tuloksena?




YhteisOlliset "skriptiperheet” TRTRT

(Dillenbourg & Jermann, 2006; Kobbe et al., 2006) sivu 10
e Hajautetun o Konflikti
asiantuntijuuden Piagetin kognitiivisen
Jigsaw-perhe konfliktin teoria (Piaget,
(Aronsonet al., 1978) 1985)
(Perkins, 1993) socio-kogniiivinen konflikti

esim. resurssien tai (Doise & Mugny, 1986)

asiantuntijuuden _
jakautuminen (Hermann, e \astavuoroisuus
Rummel, & Spada, 2001) (Palincsar & Brown,

1984)
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Yliohjaamisen ongelmia 10472009

sivu 11

e Luonnollisen vuorovaikutuksen hairitseminen
tarjoamalla lilan rajattuja vaihtoehtoja

e Liian tarkka vaiheistaminen> tehtavan
haasteellisuuden katoaminen

e Kognitiivisen taakan kasvaminen huomion kiinnittyessa
itse vaiheiden muistamiseen ja suorittamiseen

e Tavoitteeton vuorovaikutus pilkottaessa toimintaa
tarkkoihin vaiheisiin -> jaettujen tavoitteiden
muodostaminen?
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10.11.2009

Tavoitteet sivu 14

= Keskeinen tavoite on oppimispelien ja
simulaatioiden hydédyntdminen
ammatillisen oppimisen tukena

= Oppimispelien pedagogiset perusteet -
ei irrallista viihtymista

= Peliymparistdjen tarjoama lisaarvo,
esim. havainnollistamisessa

= Tavoitteena hyodyntaa pedagogisia
skripteja (oppimisen vaiheistamista)
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10.11.2009
sivu 15

TYOELAMA PELI
autenttisuus \ pedagoginen

toimivuus

TOIMINTA-
KOKONAISUUDET

OPS

ammatillinen
koulutus
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e 10.11.2009
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e Neljan pelaajan 3D peli

e Kesto noin1h

e Aiheena tyoturvallisuus rakennuksella
e Vaaratilanteessa toimimisen harjoittelu

e Rakentuu tasoittain etenevana
kokonaisuutena, jossa eri tasoilla erilaiset
vaiheistamisen perusajatukset
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Intro: keskustelun avaaminen ja peliin orientoituminen

SECURE

Testi ja reflektointi




Konflikti (Chan & Chan 2001)

10.11.2009
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e vaaratilanne syntyy, kun pelaajat eivat ole tietoisia
toistensa tehtavistd ja naiden tehtédvien suorittaminen
fyysisesti samassa tilassa yhtdaikaisesti sytyttaa tulipalon

o tulipalo syttyy, mikéali pelaajat suorittavat maalinpoistoa
kuumailmapuhaltimen avulla ja maalaavat herkésti
syttyvélld maalilla samanaikaisesti

e pelaajien on kyettava ratkaisemaan syntynyt vaaratilanne
paastidkseen seuraavalle tasolle
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R, TP
Tiima: moikka
Tyonjohtaia, noniin, olette nakcjaan

. kalkkl palkalia, hyval Tanaan

| tehtAvand on rakentaa kota, ja
muistakaa olla varovalsial tHssa
plirustulset, ne on hisman sekaisin,

l Tiina: hei, mulla on sahkot




TUIOkSIa 10.11.2009
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e Vaiheistaminen ohjasi oppijoiden
toimintaa

e Peliymparistdéssa onnistuttiin tukemaan
yhteisdllisen toiminnan prosesseja

— Keskusteluissa paljon yhteisoéllista
tiedonrakentamista tukevia
kysymyksia ja neuvoja

— Yhteisoéllisesti toimineet ryhmat
kayttivat peliin kauemmin aikaa

e Yhteisollinen oppiminen ei ollut
luonnollisin tapa oppia

— Asettaa suunnittelulle ja toteutukselle
uusia haasteita

— Tehtavien oltava luonnollisia ja
asiayhteyteen sopivia
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VOLTAGE 10.11.2009
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e Nelinpeli 3D-ymparistossa

e Sahkoalan asennus- ja tyokokonaisuus
- Kayttosahko
- Valaistus
- Pientalo

e Teemoja

- Sahkodsuunnitelmien lukutaito ja tyosuunnitelman
toteuttaminen

- Tyoskentelyjarjestys

- Aikataulutus

— Yhteistyo

— Tarvikkeiden ja materiaalien lukumaarat
- Kustannukset
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Pelin eteneminen

Class

Group +

Intro

Open
discu
ssion

P1: |

P2:
Purchase of
supplies;
Distributed
expertise
and mutual

dependency:

(e.g., Price
et al. 2003)

)

P 3: (Doing) electric
installations;

coordination of activities
(e.g., Brown & Campione

1994)

(Phase 7: After-game
reflection)

v

(-

<

P4: Installing outdoor

lighting / heater P 6: Hazardous

posts (an open situation -

problem (e.g., Brown, danger of

Collins & 11 L1 electrica

Duguid1989) shocks; solving

|| || acognitive
conflict (e.g.,

| Moscovici &
— Doise1994)

X

<'::> P 5: Gauging

the (electric)

connections L
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Esimerkkeja pedagogisista idoista 10.11.2009
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e Tiedollinen riippuvuus (esim. Strijbos and Martens, 2001 )
— Toteutuu tarvikkeiden hankinnassa

— Tavoitteena yhteinen suunnittelu ja toiminta tehtavan ratkaisemiseksi
- Yksittainen toimija ei voi ratkaista ongelmaa

. Onge;maléhtdinen oppiminen / avoin ongelma (esim. Brown et al.
1989

— Tarkoituksena integroida yksittaisia toimintoja juonelliseksi
kokonaisuudeksi

— Tehtdavat nousevat kaytannon tybelamasta

o Konflikti (esim. Chan, 2001 )

— Tavoitteena on havainnollistaa sahkotoihin liittyvaa konfliktia seka
toimimista taman ratkaisemiseksi

- Konflikti syntyy, mikali pelaaja kytkee tyokohteeseen sahk6t muiden
pelaajien tehdessa kytkentdja
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tiina: mina menen kytkemaan saunan kiuasta
Kimmo: kytkin suurimman osan makuuhuoneen pistorasioista
jami: Mina teinkin jo valot saunaan

timo: miten tuo 5-kytkin tehdaan?
Kimmo: nyt pitaisi viela tarkistaa et ne on oikein

VOLTAGE [

Sahkésuunnitelma



Tuloksia

10.11.2009
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The group-wise test results, i.e., the sum score (max.
180) of the team members, ranged from 118 points
(Group 2) to 161 points (Group 4).

Correlation between the scores achieved by the game
teams for subject matter questions and their
performance in the game in terms of making correct
electrical connections

Furthermore, there was a strong (r=-0.56) and
statistically significant (p<0.001) negative correlation
between the team score and the number of faulty
connections in the game.

The number of electrical shocks correlates strongly
(r=0.63) and statistically significantly (p<0.001) with
groups’ scores for the task in an emergency
situation -> Groups that encountered more electric
shocks in the game received higher scores for the test
question related to such incidents.
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Keskustelu

X

Off task Humour
2% 2%

On task
10 % Questions

20 %
Management of

intraction
8%

Prowviding
information
58 %
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NYkYtIla 10.11.2009
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Verkko-opetuksen oletetaan vahentavan
tyonmaaraa ja ratkaisevan pedagogisia haasteita
(esim. Aittola, 2009)

Organisaatiotason suunnittelu ja vastuu on usein
viela epamaaraisella tasolla “sita miettivat aivan
muut ihmiset”

Opettajat tarvitsevat enemman osaamista (kuinka
toteuttaa pedagogisesti) ja todellista tydaikaa
suunnitteluun

Tarvitaan (teknisia) tyovalineita “monitoroinnin”
tueksi (Arvaja, Hamalainen & Rasku-Puttonen,
2009)




Teeseja tulevaisuuteen? 10-11.200
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Tutkimusperustainen opetus 10.11.2009
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TEORIA

SISALTO

TYOSKENTELY
kaytannossa

SN

TYOTURVALLISUUS-

NAYTOT
YHTEYS opetus- - tyo
suunnitelmiin -teoria
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Pedagoginen ajattelu keskioon sivu 33
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Havainnollisuus 10.11.2009
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Vuorovaikutus

— Syvallista ja vastavuoroista

ymmarrysta, toisten nakdkulmien
huomioimista, yhteisen perustan
rakentamista ja yllapitamista

— Yksilon ja ryhman sitoutumista ja

motivaatiota

- Ryhman toiminnan itsearviointia

— Tukea ja struktuuria
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Ei voida sivuttaa 10112009
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10.11.2009
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"Saavutetaan jotakin mihin aiemmin ei
ole ollut mahdollisuuksia” 10.11.2009

sivu 39
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"Saavutetaan jotakin enemman kuin
mihin toimijat yksinaan kykenisivat”
(Stahl 2003, 2004) o
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Sosiaalinen media:
vksilo/ryhma/yhteiso
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tateutettiin kolme erilaista 30-oppimispelid Kiyt
toteutettuja pelejd ja nilsta satuja tutkimust
tarkastellaan mytis laajemmin uusien te
kannustaa ja rohkakes jia kayttamaan oppimi
jen yhtey
ettujen pelien kohdentamista
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